
 

 
 

 

POLÍTICAS DE TRATAMIENTO DE DATOS 

 

 

En cumplimiento a la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales y otras regulaciones 

aplicables y con el objetivo de brindarte una experiencia segura y satisfactoria en nuestros 

servicios académicos hemos creado nuestra Política de Protección de Datos Personales y 

Privacidad. 

Al configurarse la protección de datos personales una acción sustancial para precautelar la 

información de sus titulares, y en cumplimiento con la Ley Orgánica de Protección de Datos 

Personales -LOPDP-, se informa que el Instituto ISMAC ha implementado y actualizado los 

procesos que precautelan la protección y privacidad de datos en concordancia con el principio 

de interés legítimo que garantiza la transparencia, el tratamiento justo y el uso estricto de 

información únicamente para los fines que fueron recopilados.  

Por lo expuesto ponemos en su consideración las políticas de privacidad y protección de datos 

personales para su consentimiento explícito; lo que permitirá continuar con el manejo de sus 

datos personales con los debidos niveles de protección y seguridad, en cumplimiento con la 

normativa aplicable.   

Nos comprometemos a garantizar la confidencialidad y seguridad de sus datos personales y 

queremos que cuentes con la tranquilidad de que los mismos serán utilizados únicamente para 

los fines descritos en nuestra política y para el cumplimiento de las disposiciones legales actuales 

y futuras.  

Para conocer en detalle las finalidades de los tratamientos de datos que realizamos, los derechos 

que te asisten, cómo ejercerlos y otra información relevante, te invitamos a acceder a nuestra 

Política de Protección de Datos Personales y Privacidad.  

 

 

 

En caso de duda o solicitud referente al manejo de sus datos personales o si desea actualizar o 

rectificar sus datos puede contactarse al correo electrónico:   

 gestiondedatos@tecnologicoimac.edu.ec 

  

POLÍTICAS DE PROTECCIÓN DE DATOS Y 

PRIVACIDAD 
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Agradecemos sinceramente su confianza y esperamos pode seguir brindándote un servicio de 

calidad.  

Le recordamos que puede retirar su consentimiento de tratamiento de datos en cualquier 

momento. 

 

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Contamos con Políticas sólidas de Seguridad de la Información que buscan precautelar la 

confidencialidad, integridad y disponibilidad de sus datos.  

A continuación, revisa nuestras Políticas:  

 

BASE LEGAL 

- CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA DEL ECUADOR 

- LEY ORGÁNICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

- LEY DE COMERCIO ELECTRÓNICO, FIRMAS Y MENSAJES DE DATOS 

- LEY ORGÁNICA DE GESTIÓN DE LA IDENTIDAD Y DATOS CIVILES 

- LEY ORGÁNICA DE TELECOMUNICACIONES 

- LEY ORGÁNICA DE COMUNICACIÓN 

- LEY ORGÁNICA DE GESTIÓN DE LA IDENTIDAD Y DATOS CIVILES 

- CÓDIGO CIVIL 

 

- Artículos LEY ORGÁNICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES (LOPDP) aplicables al 

tratamiento: 

- Artículo 7.1 de la LOPDP: “[p]or consentimiento del titular para el tratamiento de 

sus datos personales, para una o varias finalidades específicas”; 

- Artículo 7.2 de la LOPDP: “[q]ue sea realizado por el responsable del tratamiento 

en cumplimiento de una obligación legal; 
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- Artículo 7.5 de la LOPDP: “[p]ara la ejecución de medidas precontractuales a 

petición del titular o para el cumplimiento de obligaciones contractuales 

perseguidas por el responsable del tratamiento de datos personales, encargado 

del tratamiento de datos personales o por un tercero legalmente habilitado”; 

- Artículo 7.7 de la LOPDP: “[p]ara el tratamiento de datos personales que consten 

en bases de datos de acceso público”; y 

- Artículo 7.8 de la LOPDP: “[p]ara satisfacer un interés legítimo del responsable de 

tratamiento o de un tercero, siempre que no prevalezca el interés o derechos 

fundamentales de los titulares…” 

 

TÉRMINOS Y DEFINICIONES 

De conformidad con el artículo 4 de la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales, se 

derivan los siguientes términos par la aplicación de las políticas de privacidad y tratamiento de 

datos: 

- Autoridad de Protección de Datos Personales: Autoridad pública independiente 

encargada de supervisar la aplicación de la presente Ley, reglamento y resoluciones que 

ella dicte, con el fin de proteger los derechos y libertades fundamentales de las personas 

naturales, en cuanto al tratamiento de sus datos personales. 

- Consentimiento: Manifestación de la voluntad libre, específica, informada e inequívoca, 

por el que el titular de los datos personales autoriza al responsable del tratamiento de 

los datos personales a tratar los mismos. 

- Dato biométrico: Dato personal único, relativo a las características físicas o fisiológicas, 

o conductas de una persona natural que permita o confirme la identificación única de 

dicha persona, como imágenes faciales o datos dactiloscópicos, entre otros. 

- Dato personal: Dato que identifica o hace identificable a una persona natural, directa o 

indirectamente. 

- Datos relativos a la salud: datos personales relativos a la salud física o mental de una 

persona, incluida la prestación de servicios de atención sanitaria, que revelen 

información sobre su estado de salud.  

- Datos sensibles: Datos relativos a: etnia, identidad de género, identidad cultural, 

religión, ideología, filiación política, pasado judicial, condición migratoria, orientación 

sexual, salud, datos biométricos, datos genéticos y aquellos cuyo tratamiento indebido 

pueda dar origen a discriminación, atenten o puedan atentar contra los derechos y 

libertades fundamentales. 

- Titular: Persona natural cuyos datos son objeto de tratamiento. 

- Transferencia o comunicación: Manifestación, declaración, entrega, consulta, 

interconexión, cesión, transmisión, difusión, divulgación o cualquier forma de revelación 



 

 
 

de datos personales realizada a una persona distinta al titular, responsable o encargado 

del tratamiento de datos personales. Los datos personales que comuniquen deben ser 

exactos, completos y actualizados.  

- Tratamiento: Cualquier operación o conjunto de operaciones realizadas sobre datos 

personales, ya sea por procedimientos técnicos de carácter automatizado, parcialmente 

automatizado o no automatizado, tales como: la recogida, recopilación, obtención, 

registro, organización, estructuración, conservación, custodia, adaptación, modificación, 

eliminación, indexación, extracción, consulta, elaboración, utilización, posesión, 

aprovechamiento, distribución, cesión, comunicación o transferencia, o cualquier otra 

forma de habilitación de acceso, cotejo, interconexión, limitación, supresión, destrucción 

y, en general, cualquier uso de datos personales. 

 

POLÍTICA DE  COOKIES 

Uso de cookies.-  El Instituto puede utilizar sus datos personales, incluidos los datos recopilados 
como resultado de la navegación del sitio y los protocolos y registros electrónicos para ayudar a 
crear y personalizar el contenido del sitio web, mejorar la calidad del sitio web, realizar un 
seguimiento de la capacidad de respuesta de los servicios entregados. No compartimos sus 
datos personales sin su consentimiento. Cuando hace clic o interactúa con un anuncio, existe la 
posibilidad de que el anunciante pueda colocar una cookie en su navegador con sus propias 
condiciones de uso. 

➢ ¿Qué son las cookies? 

Las cookies son archivos de texto que se instalan en la computadora, los teléfonos móviles, 

tabletas, y en general, en cualquier depósito móvil que tenga acceso a Internet con el fin de 

guardar la información de la navegación y hacer que el sitio web institucional funcione de 

manera más eficiente. Asimismo, las cookies ayudan a conocer cómo se utilizan los servicios del 

sitio web y facilitar información. 

➢ ¿cómo configurar las cookies? 

Los usuarios del sitio web institucional pueden cambiar sus preferencias de cookies o retirar su 

consentimiento en cualquier momento dentro de las configuraciones propias del navegador. 

Es posible que las cookies que fueron aceptadas en su momento por los usuarios del sitio web 

del Instituto permanezcan almacenadas en los navegadores de los usuarios. En este caso, y en 

el supuesto de que los usuarios deseen eliminar las cookies instaladas, se lo puede realizar 

directamente en el navegador. 

Asimismo, se puede ajustar la configuración del navegador para evitar que las páginas web 

instalen cookies propias o de terceros. En el supuesto de que las cookies sean eliminadas o 

modificadas, es posible que la navegación en el sitio web institucional, sus aplicaciones o 

plataformas no funcionen de la manera correcta, o no sea posible la misma. 



 

 
 

➢ Actualización de la política de cookies  

El Instituto se reserva el derecho de modificar esta política, por lo que es necesario que se 

consulte periódicamente la misma con el fin de conocer posible información adicional. 

 

POLÍTICAS DE USO DE SITIOS WEB 

Medidas para precautelar la seguridad de los datos personales.- El Instituto ISMAC protege la 
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de información al seguir un enfoque 
de administración de riesgos basado en políticas, estándares, pautas y procedimientos para 
cumplir con los objetivos de seguridad al tiempo que respalda los objetivos. EL Instituto ISMAC 
utiliza el protocolo HTTPS para brindar seguridad en el uso de este canal electrónico. 
 
Base legal que sustenta el tratamiento de los datos.- El Instituto ISMAC fundamenta el 
tratamiento que da a los datos personales en los siguientes instrumentos legales, como los que 
se citan a continuación: CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA DEL ECUADOR, LEY ORGÁNICA DE 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, LEY DE COMERCIO ELECTRÓNICO, FIRMAS Y MENSAJES 
DE DATOS, LEY ORGÁNICA DE GESTIÓN DE LA IDENTIDAD Y DATOS CIVILES, LEY ORGÁNICA DE 
TELECOMUNICACIONES, LEY ORGÁNICA DE COMUNICACIÓN, LEY ORGÁNICA DE GESTIÓN DE LA 
IDENTIDAD Y DATOS CIVILES, NORMATIVA INTERNA INSTITUCIONAL. 
 
Aceptación de responsabilidad por uso de portal.- El uso la plataforma DANTEVA o de 
cualquiera de sus componentes, implica la aceptación expresa de los presentes Términos y 
condiciones de uso. El Instituto ISMAC dispone de este portal web para prestar información a 
las personas sobre la gestión que lleva adelante. Los datos que han recibido tratamiento 
estadístico pueden están disponibles en formatos abiertos, para facilitar su utilización.  
 
Responsabilidad.- El Instituto ISMAC solamente será responsable del tratamiento y uso de los 
datos personales que recabe en forma directa a través de este canal electrónico (portal web, 
plataforma, teléfono, etc.).  
 
El Instituto se deslinda de cualquier responsabilidad que pueda generar al usuario por cualquier 
uso inadecuado o contrario a los fines de este canal electrónico.  
 
El Instituto no se hace responsable por la veracidad o exactitud de la información contenida en 
los enlaces a otros sitios web o que haya sido entregada por terceros. Son obligaciones del 
usuario - No dañar, inutilizar, modificar o deteriorar los canales electrónicos a los que está 
teniendo acceso, ni los contenidos incorporados y almacenados en éstos. - No utilizar versiones 
de sistemas modificados con el fin de obtener accesos no autorizados a cualquier canal 
electrónico, contenido y/o servicios ofrecidos a través de estos. - No interferir ni interrumpir el 
acceso, funcionalidad y utilización de canales electrónicos y redes conectados al mismo. 
 
Almacenamiento, Seguridad y Privacidad De Datos Personales.- los datos personales recogidos 
serán incorporados y tratados en Bancos de Datos cuya existencia declaro conocer, que son 



 

 
 

automatizados garantizándose de manera expresa las medidas de seguridad técnica, 
organizativa y legal para el tratamiento, seguridad y confidencialidad de los datos de carácter 
personal facilitados, que se asegura igualmente para la transferencia de los mismos. 
 
Para prevenir el acceso no autorizado a sus datos personales y con el fin de asegurar que la 
información sea utilizada para los fines establecidos en este aviso de privacidad, hemos 
implementado procedimientos físicos, electrónicos y administrativos, utilizando tecnologías 
avanzadas que limitan el uso o divulgación de sus datos, permitiéndonos tratarlos debidamente 
y prohibiendo extraer del Instituto. de forma no autorizada, cualquier tipo de información que 
contenga datos personales.  
 
El Instituto cuenta con medidas tecnológicas adecuadas y suficientes, las cuales se evalúan 
periódicamente para proteger correctamente los datos personales. Pese a todos los esfuerzos y 
las medidas implementadas por el Instituto para proteger sus datos personales, en caso de que 
se produjese cualquier filtración y/o acceso no autorizado de terceros, El Instituto notificará a la 
Autoridad de Datos Personales, así como a usted, en el plazo establecido por la Ley Orgánica de 
Protección de Datos Personales, tomando acciones inmediatas y correctivas al respecto. 
 
Acceso a Secciones Protegidas Mediante Contraseñas.- El acceso a las secciones de seguridad 
de este Portal protegidas mediante claves o contraseñas, se encuentra restringido únicamente 
a los usuarios que se encuentren debidamente autorizados para tal efecto.  
 
Modificaciones y cambios al aviso de privacidad.- este aviso de privacidad podrá ser modificado 
o actualizado por el Instituto, en cualquier momento. Dichas modificaciones serán informadas a 
través de una publicación en nuestro portal de internet posteriormente a su modificación. 
 
Limitación de responsabilidad.- Como titular de la información usted de forma libre y voluntaria 
declara que el Instituto le ha informado de manera clara y expresa el tratamiento al cual serán 
sometidos sus datos personales;  que se me informó cuáles serán las finalidades a las cuales 
serán sometidos sus datos personales; que en caso de recolección de mi información sensible, 
tengo derecho a contestar o no las preguntas que me formulen y a entregar o no los datos 
solicitados; que conoce los derechos que le  asisten como Titular de sus Datos Personales; que 
conoce la identificación, dirección física o electrónica y teléfono del Responsable del 
Tratamiento de mis Datos Personales. 
 
Portales ligados.- Se encuentra estrictamente prohibido cualquier tipo de captación y/o 
vinculación no autorizada a este Portal/Plataforma. Asimismo se encuentra prohibida la 
enmarcación del contenido de este Portal. El Instituto ISMAC se reserva el derecho de desactivar 
cualquier enlace no autorizado, y no asume responsabilidad alguna respecto del contenido de 
cualquier otro Portal de Internet ligado o vinculado a su plataforma institucional. El acceso a 
cualquier Portal ligado o vinculado será bajo el riesgo exclusivo del Usuario. 
 
Registros, inscripción y participación de los usuarios.- En las plataformas a las cuales tenga 
acceso el usuario, el Instituto se reserva la facultad de monitorear dichos registros o interacción 



 

 
 

con la frecuencia que discrecionalmente determine, así como a suprimir cualquier registro cuyo 
contenido sea, de manera enunciativa mas no limitativa:  

- Ilegal, inmoral, difamatorio, calumnioso, vulgar, obsceno, étnica o racialmente 
discriminatorio, o cualquier otro material cuyo contenido incite algún comportamiento 
o conducta que pueda ser considerada ilegal o contra las buenas costumbres, o pueda 
acarrear algún tipo de responsabilidad;  

- Promociones u ofertas de cualquier especie de entidades o personas naturales no 
autorizadas por el Instituto; 

- Información personal (p.ej.: número telefónico, domicilio, números de cuenta, historial 
laboral, etc.); 

- Mensajes a través de los cuales se ofrezca información privada o propiedades 
intelectuales; 

- Cualquier mensaje que atente contra la seguridad de otros usuarios. 
 
Violación a estos términos y condiciones.- El Instituto, se reserva el derecho de llevar a cabo 
todos las acciones legales que sean necesarias para remediar cualquier violación a los presentes 
Términos y Condiciones en concordancia con los mandatos establecidos en la Ley de Protección 
de Datos vigente. 
 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES Y PRIVACIDAD 
 

En cumplimiento de los principios de juridicidad, lealtad y transparencia recogidos en la 
Ley Orgánica de Protección de Datos Personales Ecuatoriana (en adelante LOPDP”), EL 
INSTITUTO ISMAC (en adelante “El Instituto” o el “Responsable del Tratamiento”) te 
informa mediante esta Política de Protección de Datos Personales y Privacidad (en 
adelante la “Política”), lo siguiente: 
 

➢ ¿QUIÉN ES EL RESPONSABLE DE TRATAMIENTO?  

• Responsable de Tratamiento: INSTITUTO ISMAC  

• Dirección: Calle Belermo S2-O2 y Av. Interocéanica 

• Teléfono: (02) 237-8606 

 

➢ ¿QUIÉN ES EL DELEGADO DE PROTECCIÓN DE DATOS?  

• Dirección: Calle Belermo S2-O2 y Av. Interocéanica 

• Teléfono: (02) 237-8606 

• Correo electrónico: gestiondedatos@tecnologicoismac.edu.ec 

 

➢ ¿CUÁL ES LA FINALIDAD DEL TRATAMIENTO? 

Como titular de mis datos personales autorizo el tratamiento de mis datos con finalidades 

específicas propias del desarrollo y gestión del Instituto ISMAC, que incluye: 

 

https://www.google.com/search?q=ismac&oq=ismac&aqs=chrome..69i57j0i512l3j46i175i199i512j0i512l5.694345689j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=ismac&oq=ismac&aqs=chrome..69i57j0i512l3j46i175i199i512j0i512l5.694345689j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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- Informar sobre servicios de educación y actividades del Instituto; 

- Informar sobre campañas de nuevas carreras, cursos de educación continua, ofertas, 

servicios académicos, modalidades de estudios, programas académicos, becas y 

actividades de índole académico, de vinculación con la sociedad o de investigación; 

- Enviar de información sobre actividades académicas; 

- Comunicar cualquier cambio en la programación académica; 

- Mercadotecnia, publicidad, prospección, evaluación de servicios;   

- Notificar eventos académicos, mejora de servicios, reprogramación de actividades; 

- Notificar sobre cambios en los servicios y políticas; 

- Direccionar oferta de financiamiento de estudios por parte de instituciones bancarias u 

otras del sistema financiero; 

- Gestionar seguimiento del área de bienestar, atención médica y psicológica; 

- Gestionar cumplimiento de obligaciones adquiridas en función de los servicios 

académicos recibidos;  

- Brindar información sobre los servicios en línea o notificaciones requeridas; 

- Mejorar los servicios brindados y la utilidad de los servicios en línea; 

- Gestionar los datos ingresados por los usuarios (postulantes, solicitantes, etc.)  en los 

formularios que se encuentran en la plataforma del Instituto; 

- Realizar encuestas de satisfacción de los servicios proporcionados por el Instituto; 

- Uso de la información para la adecuada prestación de servicios académicos; 

- Comunicar los datos de los usuarios a terceros cuando sea necesario para cumplir con 

una obligación legal o gestionar la relación contractual; 

- Comunicar los datos personales a las autoridades competentes, cuando estas tengan la 

competencia para solicitarlos; 

- Invitar a participar en procesos de selección y a eventos organizados o patrocinados por 

el Instituto ISMAC; 

- Tratar los datos generados por la navegación y uso de la página web del Instituto, según 

la Política de Cookies; 

- Gestionar el registro a las diferentes plataformas del Instituto ISMAC; 

- En general, para poder tener una comunicación abierta con su planta académica, 

docentes, proveedores, personal administrativo, y usuarios en general, para lo cual el 

Instituto utiliza varios canales y plataformas de comunicación, como lo son: Correo, 

plataforma DANTEVA, plataforma TEAMS, Telegram, Facebook Messenger, Instagram, 

WhatsApp, llamadas telefónicas, entre otros. 
- Dar respuesta a consultas, peticiones, quejas y reclamos que sean realizadas por los 

Titulares y organismos de control y trasmitir los Datos Personales a las demás 

autoridades que en virtud de la ley aplicable deban recibir los Datos Personales; 

 

➢ ¿CUÁL ES EL TIPO DE TRATAMIENTO EMPLEADO POR EL INSTITUTO?  



 

 
 

Con el fin de poder brindar los distintos servicios académicos , los titulares de datos (en adelante 

los “Titulares”), es necesario que el Responsable del Tratamiento trate datos, ya sea de manera 

automatizada o no (tratamiento mixto), y recoja, recopile, obtenga, registre, organice, 

estructure, conserve, custodie, adapte, modifique, elimine, indexe, extraiga, consulte, elabore, 

utilice, aproveche, distribuya, ceda, comunique o transfiera, acceda, limite, suprima, y en 

general, trate los datos personales de los Titulares, de conformidad a lo permitido en la LOPDP. 

 

El Responsable del Tratamiento ha tomado todas las medidas organizativas, jurídicas y técnicas 

para salvaguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos. 

Dependiendo del servicio académico solicitado, el Responsable del Tratamiento podrá tratar las 

siguientes categorías de datos: 

Datos sensibles 

• Datos identificativos, dato biométrico 

• Datos de contacto personal. 

• Datos de características personales. 

• Datos financieros. 

• Circunstancias familiares. 

Categorías especiales (datos de salud, datos de menores de edad, datos de personas con 

discapacidad y de sus sustitutos relativos a la discapacidad). 

Tanto los tipos de tratamiento como la categoría de datos son ejemplificativos, por lo que los 

tipos de tratamiento y las categorías de datos serán determinadas en cada caso. 

 
➢ ¿CUÁL ES EL PLAZO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS A SER TRATADOS?   

En el caso de que se termine la relación con los Titulares, el Instituto conservará los datos 

personales de estos por un período de tiempo razonable para da un seguimiento adecuado para 

una mejora continua de la calidad de la educación, para dar seguimiento a graduados, bolsa de 

empleo, invitaciones a eventos institucionales, entre otros, así como para permitir la defensa del 

Responsable del Tratamiento en caso de presentarse algún reclamo administrativo o judicial por 

él o en su contra con relación a la prestación de los servicios que ofrece. 

En todo caso, los datos personales serán tratados en la medida en que sean necesarios para 

satisfacer los fines para los cuales se recogieron, o para cumplir con cualquier requisito legal, por 

lo que el plazo podría prolongarse. 

En el supuesto de que la autoridad establezca plazos determinados, el Instituto ISMAC se 

compromete a tratar los datos personales hasta el plazo máximo establecido por esta. 



 

 
 

➢ ¿EL INSTITUTO CUENTA CON ALGUNA BASE DE DATOS?    

El Instituto sí cuenta con una base de datos, la cual es nutrida por los datos ingresados en las 

diferentes plataformas de captación de información, por la ejecución de gestión de información, 

por la comunicación de datos personales por parte de los postulantes y solicitantes de 

información y referidos para acceder a descuentos. 

➢ ¿CUÁL ES EL ORIGEN DE LOS DATOS PERSONALES?    

El Instituto recopila y trata la información personal de sus colaboradores, usuarios, postulantes, 

solicitantes, estudiantes, proveedores y aliados estratégicos , obtenidos a través de cualquier 

medio, en sus diferentes interacciones, desde: solicitudes de servicios académicos, formularios 

de vinculación, formularios  de reclamos, gestión de información, llamadas telefónicas, mensajes 

de correo electrónico y otras comunicaciones, así como de fuentes públicas abiertas, portal de 

servicios, web institucional, etc. 

➢ ¿QUÉ PASA SI NO SE ENTREGAN LOS DATOS PERSONALES, O SON ENTREGADOS 

CON ERRORES O INEXACTOS?    

Para el cumplimiento de los servicios de manera correcta, los Titulares deberán entregar la 

información exacta y completa a al Instituto, caso contrario el servicio académico no podrá ser 

prestado de manera adecuada. 

Asimismo, el Instituto pone a disposición el canal de comunicación: 

gestiondedatos@tecnologicoismac.edu.ec  en caso de existir  con errores, inexactos o 

incorrectos. 

➢ ¿CUÁLES SON MIS DERECHOS FRENTE AL TRATAMIENTO DE MIS DATOS PERSONALES Y 

CÓMO LOS PUEDO EJERCER?    

Como titular de datos podrá ejercer los siguientes derechos frente al tratamiento de datos 

personales que realiza el Responsable del Tratamiento: 

• Derecho a la información: Tiene derecho a que le informemos sobre el tratamiento de 

tus datos, conforme a los principios de lealtad y transparencia, por cualquier medio. 

• Derecho de acceso: Tiene derecho a conocer y a obtener gratuitamente acceso a todos 

sus datos personales y a la información detallada que El Instituto trata, sin necesidad de 

presentar justificación alguna. 

• Derecho de rectificación y actualización: Tienes derecho a que el Responsable del 

Tratamiento rectifique o actualice sus datos personales que sean inexactos o 

incompletos. 

 
➢ CAMBIOS DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 



 

 
 

En cualquier momento El Instituto podrá actualizar o modificar la presente Política. En el 

supuesto que esto llegare a suceder, El Instituto se compromete a informarte sobre cualquier 

cambio a la brevedad posible. 

 

CONSENTIMIENTO LIBRE E INFORMADO 

En cumplimiento con lo dispuesto por la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales, el 

Instituto ISMAC, pone en su conocimiento que tratará los datos personales que usted 

proporcione. Podremos reunir o recibir sus datos por medio de nuestros sitios web, formularios, 

aplicaciones, dispositivos, páginas de servicios, en redes sociales o de cualquier otra manera.  En 

ese sentido, usted otorga su consentimiento voluntario, libre, previo, expreso, 

específico,  informado, e inequívoco al Instituto ISMAC, para que realicen el tratamiento, destino, 

flujo y transferencia, en cualquiera de sus modalidades, medios o soportes, local o 

transfronterizo, de la información y los datos personales y de identificación que usted haya 

podido proporcionar bajo cualquier medio o modalidad, directa o indirecta, sea por vía virtual o 

física, para los fines descritos en este instrumento. 

ACEPTACIÓN 

Al aceptar las políticas de privacidad, reconozco ser mayor de edad y declaro contar con la 

capacidad legal para adherirme a las políticas que se detallan a continuación: 

a. De manera libre, voluntaria, específica, inequívoca e informada, mediante este 

instrumento autorizo al Instituto ISMAC el tratamiento de mis datos personales de los 

cuales declaro ser titular; los datos personales autorizados incluyen: nombres, domicilio, 

número de cédula, teléfono de contacto fijo y celular, fecha de nacimiento, correo 

electrónico, datos biométricos, datos sensibles y datos relativos a salud.  

 

b. Manifiesto que la información que he proporcionado para el acceso a los servicios de 

educación en el Instituto ISMAC es verídica y exacta, por tanto, declaro que soy 

responsable directo en caso de que la información resulte falsa, inexacta, errónea, 

incompleta o caduca. 

 

c. Autorizo el tratamiento de mis datos con finalidades específicas propias del desarrollo y 

gestión del Instituto ISMAC, mismos que se encuentran detallados en el apartado 

“tratamiento de datos” 

 

d. Declaro conocer que en caso de acceder a clases modalidad virtual, mediante 

plataforma digital, reconozco y autorizo que sean visibles mis datos (nombre y apellido) 

así como mi imagen y voz a todos los asistentes y participantes que se encuentren 

conectados a la plataforma. 

 



 

 
 

e. Declaro conocer que en cualquier momento podré revocar mi consentimiento de 

tratamiento de datos. Reconozco que el tratamiento realizado antes de revocar el 

consentimiento es lícito, en virtud de que este no tiene efectos retroactivos. 

 

f. Declaro conocer mis derechos de acceso, información, eliminación, rectificación, 

oposición o anulación de mis datos personales, así como la actualización de datos 

personales inexactos o incompletos. 

 

g. Autorizo que los datos personales proporcionados sean conservados durante un tiempo 

no mayor al necesario para cumplir con la finalidad de su tratamiento señalado en el 

literal c) de la presente política.  

 

h. Reconozco que la conservación ampliada de tratamiento de datos personales 

únicamente se realizará con fines de archivo en interés público, fines de investigación 

científica, histórica o estadística, y que contarán con garantías de seguridad y protección 

de datos personales, oportunas y necesarias. 

 

i. Reconozco que la no autorización del tratamiento de mis datos personales por parte del 

Instituto, podría implicar una comunicación limitada para informar sobre servicios 

académicos, notificaciones y la demás gestiones señaladas en el literal c). 

 

j. Autorizo al Instituto ISMAC el tratamiento de mis datos personales y declaro que en 

ningún caso los datos personales podrán ser tratados a través de medios o para fines, 

ilícitos o desleales. 

 

k. Autorizo almacenar la presente declaración para fines de control y auditoria ante 

cualquier órgano de control o autoridad de protección de datos personales y para fines 

de mejoramiento continuo de procesos que mantiene el Instituto ISMAC para el 

tratamiento de datos. 

Acepto de manera libre y voluntaria los términos establecidos en el presente instrumento y 

declaro conocer los derechos y obligaciones conferidos al amparo del ordenamiento jurídico 

vigente. 

 


