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1. DESCRIPCION._

ISMAC es un Instituto Superior Tecnolégico con condicion Universitario, que en su accionar
se compromete a garantizar el cumplimiento de requisitos legales nacionales e internacionales

y que por medio de su Sistema de Gestidn proporciona:

Servicios educativos de excelente calidad, practicas de sostenibilidad y cuidado del

planeta.

Desarrollo de proyectos que generen valor agregado a la comunidad.

Capacitacién, entrenamiento y concientizacion del personal (técnico y administrativo)

comprometidos con el cumplimiento de los objetivos, asegurando el éxito de la organizacion.

Mejora continua de sus procesos por medio del estricto cumplimiento del Sistema de Gestion
ISO 9001.
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2. REFERENCIAS NORMATIVAS

. , 5.2. Politica
IGSeOst?gr?éézglgaﬁilgfdr?al?sedﬁisitos Capitulo 5. Liderazgo. 5.2.1. Establecimiento

9 ' de la politica

3. CONTROL DE CAMBIOS
CONTROL DE CAMBIOS
Fecha Revisién Detalle
28/11/2016 1 Revision sin modificacion

18/07/2017 2 Actualizacion de los requisitos normativos a la

nueva version. Se incluye la palabra “educativos”
para garantizar el propésito y “técnicos y
administrativos” para que se extienda a todo el
personal de la organizacion.

23/11/2018 3 Actualizacion de responsables y firmas

16-03-2021 4 Actualizacion del logo y nombre “Instituto
Tecnolégico Universitario”, como los niveles de
aprobacion.

17-02-2025 5 Actualizacion de la politica considerando las

enmiendas del cambio climatico. Identificado con
negrita, cursiva y subrayado.
26-03-2025 6 Actualizacion del logo y nuevo encabezado.

4. NIVELES DE APROBACION

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
Sistema Gestion de | Coordinador de Calidad Rectorado
Calidad

24-03-2025 25-03-2025 25-03-2025
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